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Doporuéujeme vyplnit veSkeré polozky - mize to zjednodusit a pfispisit posouzeni reklamace.
Prosime pfipojit v rdmci mozZnosti také doklad o koupi (fakturu).

UDAJE ZAKAZNIKA INFORMACE TYKAJICi SE VYROBKU

Datum podani reklamace: Cislo dafiového dokladu / faktury:

Jméno a pfijmeni: Datum nakupu:

Aktualni doru€ovaci adresa:

Kontaktni telefonni Eislo: Cena a nazev vyrobku:

Email:

I:' Byl jsem informovan o tom, Ze prodejce po dvou bezuspésnych pfedchozich vyzvach k prevzeti reklamovaného zboZzi mize rozhodnout o pfedani vyrobku do
Uschovny na moje naklady nebo zachazet s vyrobkem jinym zpusobem, ktery umozni prodejci dal$i bezproblémové fungovani.

Zjisténa zavada /popiste/

Zaskrtnéte navrhovany zpusob feseni reklamace
I:' a) odstranéni vady (oprava) I:' c) vraceni ¢astky na ucet (odstoupeni od smlouvy)

|:| b) vyména zbozi za novy model I:' d) jiny, popiste

V pfipadé vraceni financi spole¢nosti asoto.cz/POP Tabor-JC, s.r.0. je vraceni realizovano stejnym zpUsobem jaky byl pouzity zakaznikem pro Ghradu objednavky. Pokud jste objednali
,na dobirku“ a pfejete si vratit ¢astku na ucet, laskavé prosime o zaskrtnuti souhlasu a sdéleni isla Vaseho uétu (mlze to urychlit vraceni financi).

|:| Souhlasim s vracenim financi na mdj Gcet nize

Cislo Vageho bankovniho Gétu / Kod banky

Reklamace bude vyfizena v terminu do 30 dnl od prevzeti reklamace. O pfijeti a zpUsobu feSeni
Vas budeme informovat. Reklamované zbozi zaSlete na adresu:
asoto.cz/POP Tabor-JC, s.r.o. ul. Staroklokotska 17, Tabor 390 03

Datum a podpis zakaznika
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